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Zahlen und Fakten

Aus der Confiserie Richterich
von 1930 ist eine weltbekannte
Marke geworden. Auch heute
ist Ricola noch ein Familienbetrieb,
in dem bereits die 4. Generation der
Eigentiimerfamilie aktiv ist.

In 45 Landern schatzt man die
Ricola-Produkte. Die umsatz-
starksten Markte sind die USA,
Deutschland, Frankreich, Italien
und die Schweiz.

90% der Ricola-Produkte
gehen in den Export.

Die Ricola-Krauter gedeihen in
fiinf sorgfaltig ausgewahlten
Regionen der Schweiz im Wallis,
Puschlav, Emmental, in der
Zentralschweiz und am Jurasiidfuss.

Heute sind iiber
600 Mitarbeitende weltweit
fiir Ricola tdtig, davon
rund 480 in der Schweiz.

Samtliche Ricola-Krauter-
spezialitaten werden im
Werk in Laufen in der Schweiz
hergestellt.

Alle Ricola-Produkte
enthalten die traditionelle
Ricola-Krautermischung.

Ungefdhr 100 Schweizer
Bergbauern pflanzen und
pflegen die Krduter fiir Ricola
naturgemass entsprechend den
Standards von Bio Suisse.

Ricola bietet ungefahr
60 verschiedene Produkte auf
dem Weltmarkt an, darunter
auch Teespezialitaten. Laufend
kommen neue hinzu.

9 Milliarden wohlschmeckende
Bonbons produziert Ricola jahrlich.
Das sind rund 43’000 pro Minute.

In ihren Produkten verarbeitet
Ricola jahrlich 1’500 Tonnen
frischer Krauter.

Die Krauter fiir die Ricola-Produkte
gedeihen auf einer Flache,
die 130 Fussballfeldern entspricht.
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Unternehmen und
Organisation

UNTERNEHMENSSTRATEGIE

Ricola ist die weltweit fiihrende Marke fiir hochwertige Kréuterbonbons. In diesen Produkten
verbinden sich Geschmack und Funktionalitdit in optimaler Weise, um zum Wohlbefinden

der Konsumentinnen und Konsumenten beizutragen. Am wichtigsten ist Ricola die Qualitdit der
verwendeten Rohstoffe sowie deren sorgfiiltige Weiterverarbeitung zu den verschiedenen
Krduterspezialitditen. Der Krduteranbau erfolgt nach naturgemdissen Grundsditzen im Schweizer
Berggebiet gemdiss den Standards von Bio Suisse.

INNOVATION

Ricola entwickelt neue Produkte, um sich dandernde Konsumentenbediirfnisse abzudecken.
Bestehende Angebote werden kontinuierlich angepasst. Dabei bleibt das Unternehmen
seinem Kernprodukt, dem Krduterbonbon, treu, schafft jedoch einen Mehrwert fiir die
Konsumentinnen und Konsumenten.

MARKTDURCHDRINGUNG UND EXPANSION

Viele Menschen sollen haufig die Moglichkeit haben, Produkte von Ricola zu konsumieren.
Dazu optimiert das Unternehmen sein Sortiment, die Preisgestaltung und sucht weltweit

die Ndhe zu den Konsumentinnen und Konsumenten. Sein Wachstum richtet es gezielt an
neuen strategischen Markten aus. Gleichzeitig erschliesst Ricola selektiv neue Nischen-
und Schwellenmérkte und bringt den Genuss natiirlicher Schweizer Alpenkraduter zu allen
Menschen, an alle Orte, an allen Tagen.

MARKE

Ricola positioniert und differenziert ihre Marke konsequent. Deren Grundpfeiler bleiben
jedoch bestehen: Krauter, die optimale Balance von Funktionalitdt und Geschmack sowie
die Schweizer Herkunft.

PRODUKTION

Ricola sorgt fiir wettbewerbsfahige und nachhaltige Prozesse an den Produktionsstandorten.
Die Herstellung der Bonbons geschieht in der Schweiz. Dienstleistungen rund um das
Abpacken und die Logistik iibernimmt das Traditionsunternehmen entweder selbst oder
fiihrt sie in den Méarkten aus, sofern dies qualitativ machbar sowie 6kologisch und
wirtschaftlich sinnvoll ist.

MENSCHEN

Ricola investiert in ihre Mitarbeitenden und sorgt so dafiir, dass diese ihre Fahigkeiten
kontinuierlich weiterentwickeln. Zudem schafft Ricola ein geeignetes Umfeld, das eine
engagierte Zusammenarbeit erméglicht.
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Unternehmen und
Organisation

DIE BESITZERFAMILIE RICHTERICH

Der Bdckermeister Emil Richterich begriindet die Ricola, als er 1930 in seinem Geburtsort
Laufen die Firma Richterich und Co. Laufen ins Leben ruft. Nach dem Tod von Griinder

Emil Richterich 1979 fiihren dessen Sohne Hans Peter und Alfred Richterich das Unternehmen
in der zweiten Generation weiter.

Anfang der 1990er-Jahre iibernimmt Felix Richterich, Sohn von Hans Peter Richterich und
Vertreter der dritten Familiengeneration, die operative Leitung von Ricola. 2012 wird er zum
Verwaltungsratsprasidenten ernannt. Seit 1. Mai 2019 konzentriert sich Felix Richterich

auf das Verwaltungsratsprasidium und steuert die Ricola Group AG aus strategischer Sicht.

Von 2014 bis Ende 2018 ist seine Cousine Eva Richterich, Tochter von Alfred Richterich, als
Vizeprasidentin des Verwaltungsrates von Ricola tatig. Mit ihrem Eintritt in die Geschafts-
leitung der Ricola Group AG scheidet Eva Richterich Ende 2018 aus dem Verwaltungsrat aus.
Auf Ende 2020 verldsst Eva Richterich das Group Management und widmet sich ihrer
strategischen Rolle als Verwaltungsrétin der Ricola Familienholding AG.

Nach einigen Jahren in der operativen Fiihrung wird Raphael Richterich, der Sohn von
Felix Richterich und Vertreter der vierten Familiengeneration, 2018 in den Verwaltungsrat
der Ricola Group AG gewahlt, deren Vizeprdsidium er 2019 iibernimmt. Der offizielle
Generationenwechsel fand im Mai 2025 statt, als Raphael Richterich zum Verwaltungsrats-
prasidenten gewdhlt wurde und die Verantwortung von seinem Vater {ibernahm.

Die Interessen der Familienaktiondre und die Eignerstrategie werden heute von der
Ricola Familienholding AG, Muttergesellschaft der Ricola Group AG, wahrgenommen.

Sie iiberwacht zudem die Vermdgensverwaltung und koordiniert die nicht-kommerziellen
Aktivitdten der Familie.

Im Verwaltungsrat der Familienholding sind folgende Personen vertreten:
— Dr. Lukas Richterich prasident des Verwaltungsrates

— Felix Richterich vizeprasident des Verwaltungsrates

— Ursula Richterich Mitglied

— Eva Richterich mitglied

— Markus Richterich mitglied

— Raphael Richterich Mitglied

1 Emil Richterich
2 Stadtchen Laufen
3 Alte Kocherei
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Unternehmen und

Organisation

VERWALTUNGSRAT RICOLA GROUP AG

Der Verwaltungsrat der Ricola Group AG legt
die Strategien von Ricola fest, {iberwacht die
operative Gesellschaft sowie simtliche Tochter-
firmen und ist Sparring Partner fiir das Group
Management. Das Gremium setzt sich wie folgt
zZusammen:

Raphael Richterich

Verwaltungsratsprasident

Eva Richterich

Vizeprasidentin Verwaltungsrat

Birgit Conix
Mitglied

Cristina Kenz
Mitglied

Hans Melotte
Mitglied

Douglas Giinthardt
Mitglied

GESCHAFTSLEITUNG RICOLA GROUP AG

Das Management der Ricola Group AG
verantwortet das operative Geschaft von Ricola.
Darin sind folgende Personen engagiert:

Thomas Patrick Meier

Chief Executive Officer, Vorsitzender der Geschaftsleitung

Dr. Martin Messerli
Chief Operating Officer, Stv. Vorsitzender der Geschaftsleitung

Stefan Boenders
Chief Financial Officer

Evelyne Landolt
Chief Product Officer

René Schori

Chief Human Resources Officer

Ram Golikere

Executive Vice President Asia

Frédéric Pirard

Executive Vice President Europa

William Higgins

Executive Vice President America & UK

Patrik Hanggi

Executive Vice President Corporate Secretariat
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Ricola Werte

Ricola ist eine zuverldissige Markenherstellerin hochwertiger Schweizer Krduterspezialitditen, die
einen unbestrittenen Ruf und ein hohes Vertrauen in den Mdrkten geniesst. Diese Positionierung
griindet auf klaren Grundwerten, die jederzeit Orientierung und Halt geben. Sie unterstiitzen
sowohl das Management als auch alle Mitarbeitenden von Ricola in ihrer tdglichen Arbeit und
helfen bei der Entscheidfindung.

Wir schatzen die Wurzeln von Ricola
Und schopfen daraus Inspiration fiir die Zukunft.

Integritét ist unser Fundament
Wir setzen auf starke Prinzipien, welche auf Ehrlichkeit, Ethik und Vertrauen beruhen.

Wir stellen Menschen in den Mittelpunkt
Menschen kommen bei uns zuerst: Konsumenten, Mitarbeitende und Partner.

Wir schreiten mit unternehmerischem Geist voran
Wir sind mutige Fachkrafte in allem, was wir tun.

Leistung ist uns wichtig
Erfolg spornt uns an. Wir fordern uns gegenseitig in einer offenen und vertrauensvollen Kultur heraus.

Verantwortung und Nachhaltigkeit liegen in unserer Natur
Wir verbessern unsere Umwelt und bereichern die Gemeinschaften, in denen wir uns bewegen.
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Ricola in Kiirze

Ricola ist eine der innovativsten Bonbonherstellerinnen der Welt. Das Familienunternehmen
exportiert ungefihr 60 verschiedene Krduterspezialitditen in 45 Ldander in Europa, Asien
und Amerika. Alle Produkte werden in der Schweiz hergestellt. Ricola will mit dem Besten
aus Schweizer Krdutern einen Beitrag zum Wohlbefinden der Konsumentinnen und

Konsumenten leisten.
ORGANISATION

Griindung 1930 durch Emil Richterich
Verwaltungsratsprasident Felix Richterich
Vorsitzender der Geschaftsleitung Thomas P. Meier
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Uber 600, davon 480 in der Schweiz

Hauptsitz der Ricola Group AG Laufen, Schweiz

TOCHTERGESELLSCHAFTEN

— Ricola Schweiz AG (Schweiz, Laufen)
— Ricola Europe SA (Frankreich, Mulhouse-Brunnstatt)
— Ricola UK Ltd. (Grossbritannien, Melton Mowbray)
— Ricola Deutschland GmbH;

Joint Venture CFP Brands (Deutschland, Bonn)
— Divita S.r.L. (italien, Gallarate)
— Ricola USA Inc. (USA, Parsippany)
— Ricola Canada Inc. (Kanada, Toronto)
— Ricola Trading (Shanghai) Ltd. (China, Shanghai)
— Ricola (Asia Pacific) Ltd. (Hong Kong)
— Ricola Asia Pacific Pte. Ltd. (Singapur)

13 KRAUTER: GRUNDSTEIN DES ERFOLGS

Zehn Jahre nach der Griindung des Unternehmens
legte Emil Richterich den Grundstein fiir den
weltweiten Erfolg von Ricola: 1940 mischte

er erstmals die streng geheime Rezeptur fiir das
Ricola Original, den Krdauterzucker mit den

13 Ricola-Krdutern. Bis heute ist sie nahezu unver-
dndert die Basis fiir die Ricola-Bonbons.

Die Grundpfeiler der Marke sind seit der Erfindung
des Original Krauterzuckers die gleichen geblieben:
die Krauter aus naturgemassem Anbau, die
optimale Balance von Funktionalitdt und Genuss
sowie die Schweizer Herkunft.

KOMPROMISSLOSE QUALITATSANSPRUCHE

Bei Ricola bildet Qualitdt die Grundlage fiir alle
Unternehmensentscheide. Grossen Wert legt

die Bonbonproduzentin insbesondere auf ausge-
zeichnete Rohstoffe sowie deren sorgfiltige
Verarbeitung zu den verschiedenen Krauterspe-
zialitdten. Daher ldsst Ricola die verwendeten
Krauter von Schweizer Bergbauern nach natur-
gemadssen Grundsatzen entsprechend den
Standards von Bio Suisse anbauen und ernten.

NACHHALTIGKEIT IM ZENTRUM

Verantwortungsvolles Denken und Handeln ist
Teil des «genetischen Codes» von Ricola. Deshalb
ist der Erfolg des Familienunternehmens zugleich
Motivation, eine nachhaltige Zukunft vorzuleben.
Ricolas Verstandnis von Nachhaltigkeit umfasst
dabei sowohl die Natur, den Menschen als auch
die Art, wie das Unternehmen wirtschaftet.

Seit 2023 ist Ricola eine B Corporation und
erfiillt damit die hohen Standards der Non-Profit-
Organisation B Lab im Bezug auf soziale und
okologische Auswirkungen.
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Meilensteine der
Firmengeschichte

1946 ab 1960

Aus den Anfangssilben von Beginn des Exports in europaische
Richterich & Co. Laufen entsteht Lander. Der Ricola Krauterzucker
der Name Ricola. wird immer beliebter.

Clecoles
(Sonbiom?

1930
Griindung des Confiserie-Geschafts ;
Richterich & Compagnie durch i
Emil Richterich in Laufen und Beginn
der Herstellung von Bonbons.

9}}

1950

Wegen grosser Nachfrage wird

die Produktion an einen neuen Standort
ausserhalb des Zentrums von Laufen
verlagert.

1940
Entstehung der 13-Krauter-
mischung: Die geheime Rezeptur
fiir den Original Krauterzucker

bleibt bis heute nahezu unverandert.
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ab 1970

Expansion nach Japan, Hongkong,
Singapur und in die USA.

Neue Krauterspezialitaten,

Tees und Krauterperlen kommen

auf den Markt. 1985

Beginn der Zusammenarbeit mit
Schweizer Bauern und des
systematischen naturgemassen
Krauteranbaus.

1967 1990

Ricola wird zur Aktiengesellschaft. 1973 Felix Richterich ibernimmt in dritter
Eine neue vollautomatische Generation die operative Fiihrung des

Produktionsstétte geht in Betrieb. Nach dem Tod des Griinders Unternehmens.
Emil Richterich fiihren die Séhne

Hans Peter und Alfred Richterich
das Unternehmen weiter.




Ricola Medienmappe, Juli 2025 12

1993

Die Konfektionierung der Bonbons
fir den européischen Markt findet
neu im franzésischen Mulhouse-
Brunstatt statt.

Der Ricola-Jodel «Riicolaa» wird
geboren und geht in der Fernseh- und
Radiowerbung um die Welt.

2006

Inbetriebnahme einer neuen,
hochmodernen Bonbonfabrik
in Laufen. Launch von Pastillen,
Kaugummis und Krédutertees

Griindung von Tochtergesell-
schaften in Italien, Hongkong
und Grossbritannien

A

9}}
9}}

1998

Der erste Spot der ikonischen
Werbekampagne «Wer hat's
erfunden?» wird ausgestrahlt.

2010

Die Ricola Foundation wird ins Leben
gerufen und fordert fortan Projekte,

die einen Bezug zu Natur und Kultur

haben.

GUcola Foundation

Nature & Culture
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Er6ffnung des Krauterzentrums in
Laufen, wo zukiinftig alle Krauter
verarbeitet werden

2015

Griindung der Tochtergesellschaft
in Kanada

2019

Griindung der Tochtergesellschaft
Ricola Trading Ltd in China (Shanghai)

Ricola beteiligt sich am deutschen 202
Vertriebs-Joint-Venture CFP Brands 5
- Generationenwechsel im Verwaltungsrat

Thomas P. Meier (ibernimmt als neuer -

CEO die operative Fiihrung von Ricola. An der Generalversammlung vom
Felix Richterich konzentriert sich 14. Mai 2025 wurde Raphael Richterich
auf das Verwaltungsratsprasidium. zum neuen Verwaltungsratsprasidenten

der Ricola Group AG gewabhlt. Er folgt
auf seinen Vater Felix Richterich.

Neue Vizeprasidentin ist Eva Richterich,
die die Inhaberfamilie zusétzlich im
Verwaltungsrat vertritt.

2023

Strategische Partnerschaft mit
Fisherman’s Friend in der Schweiz
Ricola eroffnet seinen ersten
Erlebnisshop am Griindungsort
Laufen.

B Corp-Zertifizierung
Zertifizierte

B

®

I
Corporation
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Produkte

SORTIMENT UND MARKTE

Ricola entwickelt und vergrossert ihr Sortiment kontinuierlich, um die Kundenbediirfnisse
zu befriedigen. Jedes Jahr fiihrt das Unternehmen neue Krduterspezialitdten ein.

Die Vielfalt der Produkte reicht von zuckerhaltigen und zuckerfreien Krauterbonbons

bis hin zu Krduterspezialitdten und Tees.

Aktuell umfasst das Sortiment ungefahr 60 Hartbonbons in verschiedenen Gréssen
und Formen, gefiillte Bonbons in verschiedensten Verpackungen, Krauterperlen sowie
Instant- und Beuteltees.

Das weltweit erfolgreichste Produkt ist nach wie vor der Ricola Original Schweizer Krauter-
zucker. Aber auch Geschmacksrichtungen wie Zitronenmelisse oder Holunderbliiten erfreuen
sich grosser Beliebtheit. Das Sortiment von Ricola bietet fiir jeden Geschmack etwas:

Ob mit Krduter-, Minze- oder Fruchtaroma, alle Produkte enthalten die traditionelle Mischung
aus Schweizer Bergkrautern.

Schweizer Gletscherminze
Krauterzucker _ i Venthe des Glaciers
M| schweizer Kriuterbonbon |yt Schweizer Kriuterbonbon E ; bbbt
i Iy I s e

% | Bonbons aux herbes

+ 53MS SUKFE
nmzmm E

* Krauterbonbons w
|

A Schweizes o
mt cuterborkan
uckerirei

VON LAUFEN IN DIE WELT

Neun Milliarden Bonbons verlassen jedes Jahr die Produktion in Laufen.
Rund 9o Prozent davon exportiert Ricola in 45 Lander.

Im Heimatmarkt Schweiz sowie in anderen relevanten Markten wie in den USA, Frankreich,
Deutschland, Italien, Hongkong oder Singapur nehmen die Ricola Krauterspezialitdten
jeweils Leaderpositionen ein.
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Krautergewinnung

KRAUTER AUS DEN SCHWEIZER BERGEN

Im Jahr 1940 mischte Ricola-Griinder Emil Richterich zum ersten Mal die Rezeptur fiir den heute
weltbekannten Ricola-Krduterzucker. Seither ist die Krdutermischung in allen Ricola-Bonbons
enthalten. Die Rezeptur der Krdutermischung blieb seither nahezu unverdndert.

ANDORN

Familie: Lippenbliitler

Bliitezeit: Juli bis September

Ernte: Obere Triebe bei Aufbliihen
Signatur: Vierkantiger, behaarter
Sténgel, rhythmische Blattanordnung
Vegetation: Trockene Wiesen, Odland,
Schutthalden

BIBERNELLE

Familie: Doldengewachs

Bliitezeit: Mai bis August

Ernte: Wurzeln: Mérz bis April und
September bis Oktober

Signatur: Kréftiger Geruch nach
Ziegenbock

Vegetation: Wiesen, lichte Walder,
felsige Berghdnge bis auf 2000 m ii. M.

EHRENPREIS

Familie: Braunwurzgewdchs

Bliitezeit: Juni bis August

Ernte: Blithendes Kraut von Juni

bis August

Signatur: Hellblau-violette Bliiten,
vitamin- und eisenhaltig

Vegetation: Lichte Walder, Magerwiesen

EIBISCH

Familie: Malvengew&chs

Bliitezeit: Juli bis August

Ernte: Wurzeln: im Friihling vor Stdnge-
laustrieb und im Herbst nach Laubfall
Herkunft: Wild: Steppenzonen Siidruss-
lands und Kasachstans, Balkan, Italien,
Spanien

Vegetation: Salzige Boden, sonnige
und warme Plitze, ndhrstoff- und
wasserreiche Lehm- oder Tonbdden

FRAUENMANTEL

Familie: Rosengewachs

Bliitezeit: Mai bis August

Ernte: Blitter, in der Bliitezeit
Inhaltsstoffe: Hoher Gerb- und
Bitterstoffgehalt

Vegetation: Schuttplatze, Waldrander,
feuchte Wiesen, bis in bergige Hohen

HOLUNDER

Familie: Geissblattgewachs
Bliitezeit: Mai bis Juli

Ernte: Bladtter von Juni bis Juli
Vegetation: Waldrédnder,
Waldlichtungen, Hecken

MALVE

Familie: Malvengewachs

Bliitezeit: Juni bis Oktober

Ernte: Bliiten von Juni bis Oktober;
Blatter von Juli bis August
Signatur: Fruchtform erinnert an
Kaselaib, darum auch «Kéaslikraut»
oder «Katzenkdse»

genannt, auffillige violette Bliiten
Vegetation: Sonnige Hange bis

ca. 1500 m. ii. M., Weg- und Zaunrand,
sonnige Wiesen

PFEFFERMINZE

Familie: Lippenbliitler

Bliitezeit: Juli bis September

Ernte: Kraut vor der Knospenbildung
von Juni bis Juli

. Signatur: Ausldufer und Stéangel,

aus denen die kraftig griinen Blatter
entspringen, sind rétlich gefarbt

Vegetation: Moorboden oder toniger
Kalkboden, vegetative unterirdische
Verbreitung, kein Wuchs aus Samen
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Krautergewinnung

SALBEI

Familie: Lippenbliitler

Bliitezeit: Juli bis September

Ernte: Bldtter: wihrend einer heissen
Phase im Mai, Juni oder Juli

Signatur: Grau-griinlich, kraftige
Blattadern

Vegetation: Sonnige Berghédnge,
vorzugsweise auf kalkhaltigen Béden

SCHAFGARBE

Familie: Korbbliitler

Bliitezeit: Mai bis Oktober

Ernte: Blithendes Kraut von Mai

bis Oktober

Signatur: Weisse Farbe der Bliiten
erinnert an ein Schaffell, Stangelwuchs
und Fiederblatter sind dicht vernetzt,
Wurzelgeflecht lockert Terrain auf
Vegetation: Wiesen, Weg- und
Feldrander, lichte Waldb6den,
Schutthalden

SCHLUSSELBLUME

Familie: Primelgew&chs

Bliitezeit: April bis Mai

Ernte: Bliiten mit Kelch von April bis Mai
Signatur: Steht in vielen Landern

unter Naturschutz und darf wild
wachsend nicht gepfliickt werden
Vegetation: Trockene Wiesen,
Gebiische, lichte Walder

SPITZWEGERICH

Familie: Wegerichgewdchs
Bliitezeit: Mai bis September
Ernte: Ganzes Kraut in Bliite,
ohne Wurzeln, von Mai bis Juni
Signatur: Vierkantiger Stangel
mit Bliitenkolben auf bis zu 50cm
Wuchshoéhe, aus dem ringsum
Staubbeutel wachsen
Vegetation: Trockene Wiesen,
Wegrédnder

THYMIAN

Familie: Lippenbliitlergewachs
Bliitezeit: Mai bis Oktober

Ernte: Bliihendes Kraut, von Mai

bis Oktober

Vegetation: Trockener, sonniger Boden,
Feldwege, Feld- und Waldrander
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Krautergewinnung

VOM ANBAU BIS ZUR ERNTE

Die Schweizer Bergkrauter — Herzstiick jedes
Ricola Produktes — werden an sorgfiltig aus-
gewahlten Standorten im Schweizer Berggebiet
naturgemadss entsprechend den Standards

von Bio Suisse angebaut.

VERTRAGE MIT SCHWEIZER BERGBAUERN

Frische Krauter sind empfindlich und brauchen
kurze Transportwege. Deshalb baut Ricola die
Krduter in der Schweiz an und verarbeitet sie auch
hier. Eine Schliisselrolle nehmen dabei rund

100 Schweizer Bergbauern im Wallis, Emmental,
Puschlav, am Jurasiidfuss und in der Zentral-
schweiz ein, mit denen Ricola langfristige Abnah-
mevertrdge abgeschlossen hat. Sie haben sich
verpflichtet, die Krduter naturgemaéss nach den
Regeln von Bio Suisse anzupflanzen und zu
pflegen. Der Krduteranbau ist fiir die meisten
dieser Bauernfamilien eine wichtige Einkommens-
quelle. Als faire und zuverldssige Geschaftspart-
nerin schliesst Ricola fixe Abnehmervertrage iiber
mehrere Jahre ab und bietet damit den Bauern
eine hohe soziale Sicherheit. Durch ihre Initiative
hat Ricola den Krdauteranbau in der Schweiz

zur Erwerbsalternative fiir Landwirtschafts-
betriebe gemacht. Sie gilt in der Schweiz damit
als Pionierin im Krdauteranbau.

GRUNDSATZE

Die 13 Schweizer Bergkrdauter werden an sorgfaltig
ausgewahlten Standorten im Schweizer Bergge-
biet entsprechend den Standards von Bio Suisse
angepflanzt und gepflegt. Die bei Ricola unter
Vertrag stehenden Bauern setzen beim Krauter-
anbau konsequent auf natiirliche Methoden,
insbesondere verzichten sie auf chemisch-synthe-
tische Pflanzenschutzmittel und Kunstdiinger.
Davon profitiert auch die Artenvielfalt.

Fachleute von Ricola kontrollieren und iiber-
wachen die Herstellungsbedingungen sowie die
Qualitat der Krauter vom Anbau bis zur Ernte
und stellen sicher, dass die Standards jederzeit
eingehalten werden.

GEBIETE

Jedes Kraut hat individuelle Bediirfnisse fiir ein
gesundes und starkes Wachstum. Deshalb ist der
Anbau der Ricola-Krduter optimal auf die unter-
schiedlichen Klimata, Lagen und Bodenbeschaf-
fenheiten abgestimmt: Eher saure Béden und
relativ viel Niederschlag bilden im Emmental und
am Jurasiidfuss ideale Bedingungen fiir den
Anbau von Pfefferminz. Das warme und trockene
Klima im Wallis und im Puschlav mit leichten,
steinreichen Boden bietet die perfekte Umgebung
fiir Salbei oder Thymian — zum Teil auf iiber
1’000 Metern iiber dem Meer.

FELDBESTELLUNG, PFLEGE UND ERNTE

Je nach Grosse und Lage der Anbaufldche bearbei-
ten die Krdauterbauern den Boden mit Maschinen
oder von Hand. Nachdem sie die Felder gepfliigt
und geeggt haben, pflanzen die Bauern ab Mitte
April die Setzlinge ein. Die jungen Krauter sind
empfindlich. Um Schaden durch unerwartete
Kélteeinbriiche zu vermeiden, verschiebt sich

die Aussaat in hoher gelegenen Anbaugebieten
teilweise um mehr als einen Monat.

Die Krauter werden nach naturgemédssen Grund-
sdtzen unter Einhaltung der Anbaurichtlinien von
Bio Suisse angebaut. Durch regelméssigen Feld-
wechsel erh6hen die Bauern die Fruchtbarkeit des
Bodens. So sorgen sie dafiir, dass sowohl die
Erde als auch die Pflanzen stark und gesund sind.
Sie ernten die Krauter erst dann, wenn diese

den hochsten Gehalt an wertvollen Inhaltsstoffen
erreicht haben.



Ricola-Krauterschaugarten

In der Schweiz gehorten Krauter-
garten einst zum festen Bestandteil
von Klosteranlagen. Mit ihren
Schaugarten in Nenzlingen, auf
dem Trogberg, in Kandersteg, Zer-
matt und Pontresina kniipft Ricola
an diese Tradition an. Die Krauter-
garten liegen entlang beliebter
Wanderrouten und sind 6ffentlich
zuganglich. Von Mai bis September
gibt es hier die 13 Ricola-Krauter
zu bestaunen und Interessantes
iiber den Anbau und die Kraft der
Krauter zu erfahren.
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KRAUTERZENTRUM: VERARBEITUNG

Nach der Ernte und dem Trocknen werden Spitzwegerich, Malve, Pfefferminze
und alle anderen Krduter zur Verarbeitung ins Krduterzentrum in Laufen gebracht.
Das sind jedes Jahr bis zu 1’500 Tonnen frische Krauter!

Um eine gleichbleibend hohe Qualitat der Rohmaterialien zu garantieren,
wendet Ricola einen standardisierten Prozess an:

- Im Quaranténelager untersuchen Mitarbeitende von Ricola die Ware auf Schadlingsbefall.

— Dann kontrollieren Qualitétspriifer, ob die angelieferten Krauter den hohen
Anforderungen hinsichtlich Frische, Farbe, Duft, Reinheit, Gehalt und Qualit4t der
Inhaltsstoffe entsprechen.

— Erst jetzt folgt der letzte Schritt: Die Krduter werden geschnitten, gereinigt, gemischt
und anschliessend in Big Bags im Hochlager fiir die weitere Verarbeitung gelagert.

| ANDORN %
HOREHOUND
[} »



1 Nach einem eigens dafiir
entwickelten Verfahren gewinnt
Ricola die wertvollen Aromen
und Wirkstoffe aus den Krautern
und mischt diese zu einem
Konzentrat.

Dieser hochkonzentrierten
Losung mengt Ricola je nach
Sorte die iibrigen Zutaten

wie Pflanzenausziige, Zucker
oder Zuckeraustauschstoffe bei.

2 Die so entstandene Bonbon-
masse wird nun gekocht.

3 Spezielle Maschinen formen
anschliessend die abgekiihlte
Masse zu einem Strang. Daraus
entstehen nach dem Schneiden
Original-Krauterzucker oder
durch Pragung andere Bonbons.

4 Zum Schluss folgt das Einwickeln
der Bonbons in schiitzendes
Papier oder das Verpacken in
die praktischen Boxen.

5 Nun reisen die Bonbons in
die Welt.
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Produktion

PRODUKTION: VOM KRAUT ZUM
VERKAUFSFERTIGEN BONBON
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Innovation

INNOVATION BEDEUTET FORTSCHRITT

Innovation ist eine treibende Kraft fiir Ricola. Die dafiir eingesetzten Ressourcen sind gut
investiert, denn die Entwicklung neuer Produkte, die Suche nach noch umweltvertrag-
licheren Verpackungen oder die Erforschung alternativer Geschaftsmodelle bringen das
Unternehmen weiter.

Ricola will einen Beitrag zum Wohlbefinden der Konsumentinnen und Konsumenten leisten.
Aus diesem Grund richtet sich das Unternehmen bei Innovationen auch nach deren spezifi-
schen Wiinschen, beriicksichtigt Markttrends und die aktuellsten technischen Entwicklungen.

NEUE PRODUKTE

Wenn es um neue Produkte geht, erarbeitet die Forschungs- und Entwicklungsabteilung die
Rezepturen unter starkem Einbezug der Meinung der Konsumentinnen und Konsumenten.
Dabei verbindet die Forschung und Entwicklung innovative Ansétze, traditionelles Wissen
sowie die Ergebnisse intensiver Markttests. Ihr Ziel ist es, die Konsumentinnen und Konsu-
menten weiterhin mit wohlschmeckenden Produkten zu begeistern.

NEUER SUSSSTOFF

Zuckerfreie Produkte entsprechen dem heutigen Zeitgeist, die Nachfrage ist sehr hoch.

2018 hat Ricola entschieden, in Zukunft wo immer moglich kalorienreduzierte und zahnscho-
nende Siissstoffe aus pflanzlicher Quelle (Steviolglykoside aus Stevia) zu verwenden und
damit die kiinstlichen Siissstoffe schrittweise zu ersetzen. Diese Umstellung wurde Ende 2021
abgeschlossen. Eine Anderung des Siissstoffs hat die Uberarbeitung der gesamten Rezeptur
zur Folge, da der neue Inhaltsstoff einen Einfluss auf den Geschmack des Produkts hat.

Jede neue Rezeptur hat deshalb umfassende Tests zu durchlaufen und zu beweisen, dass

sie qualitativ mindestens ebenso gut wie die bisherige ist.

NEUE VERPACKUNGEN

Verpackungen dienen in erster Linie dem Produkteschutz und der Qualitdtssicherung.

Ricola will den Konsumentinnen und Konsumenten Gewahr bieten, ein einwandfreies,
ungedffnetes Produkt einzukaufen. Wo immer méglich verwendet Ricola umweltvertrédgliche
Verpackungsmaterialien, wobei Karton und Papier im Vordergrund stehen. Zudem will das
Unternehmen Verpackungsmaterialien minimieren und deren Rezyklierbarkeit verbessern.
Bei der Seefracht setzt Ricola seit 2024 auf Transportbags, die aus 30 und kiinftig aus 50 %
#tide ocean material bestehen. Der meeresgebundene Kunststoff ist geméss einer unabhéngi-
gen Studie 50% umweltfreundlicher als neuwertiger Kunststoff.
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Nachhaltigkeit

WIR LEBEN NACHHALTIGKEIT

Der geschiftliche Erfolg ist fiir Ricola Motivation, Verantwortung gegeniiber den Mit-
arbeitenden und Partnern, der Gesellschaft und der Umwelt wahrzunehmen. Nachhaltiges
Denken und Handeln gehéren zum Selbstverstandnis des Familienunternehmens. Ricola
sieht Nachhaltigkeit nicht als Ziel, sondern als kontinuierlichen Prozess der Verbesserung.

NACHHALTIGE PRODUKTE

Ricola ist die Nachhaltigkeit der verwendeten Rohstoffe wichtig. Deshalb fordert das
Unternehmen den naturgemdssen Anbau der Krduter in der Schweiz gemdss den Standards
von Bio Suisse. Ricola kontrolliert und iiberwacht die Einhaltung vom Anbau bis zur Ernte.
Auch bei den iibrigen Rohstoffen achtet Ricola auf Qualitat sowie Natiirlichkeit. So verwendet
das Unternehmen in seinen Produkten nur natiirliche Farb- oder Aromastoffe. Beim Riiben-
zucker unterstiitzt Ricola den nachhaltigen Anbau von Zuckerriiben durch die Mitglieder von
IP-SUISSE.

B CORP ZERTIFIZIERUNG

Seit 2023 ist Ricola eine zertifizierte B Corporation™ und erfiillt nachweislich die hohen
Standards der Non-Profit-Organisation B Lab in Bezug auf soziale und 6kologische
Auswirkungen, rechtliche Verpflichtung zu verantwortungsvollen Unternehmenspraktiken
und 6ffentliche Transparenz.

UMWELTVERTRAGLICHER BETRIEB

Die Senkung der Abfallmenge sowie des Energie- und Wasserverbrauchs geniessen bei
Ricola hohe Prioritit.

Bei der Produktion ihrer Krdauterspezialitaten verwendet Ricola modernste Anlagen und
ressourcenschonende Prozesse. Zuriickgewonnene Abwiarme aus der Herstellung heizt die
Gebdude sowie das Warmwasser und versorgt die gesamte Haustechnik mit Warmeenergie.

Mit der Verarbeitung aller Krduter im Krauterzentrum minimiert Ricola die Transportwege.
Die aus Lehm und Erde gefertigte Fassade des Krauterzentrums spart dank Selbstregulierung
des Klimas viel Energie ein. Geheizt wird mit der Abwarme der Bonbonfabrik nebenan.

Die Photovoltaik-Anlage auf dem Dach des Zentrums deckt rund die Halfte von dessen Bedarf
an elektrischer Energie ab.

VERANTWORTUNG ALS ARBEIT- UND AUFTRAGGEBERIN

Als Arbeitgeberin sowie als Partnerin fiir Lieferanten und Vertriebsorganisationen tragt
Ricola eine grosse Verantwortung. Das soziale Verstandnis entspricht der Unternehmens-
mentalitdt, die den Menschen in den Mittelpunkt stellt.

Ricola pflegt die Vielfalt, damit Gleichstellung, Inklusion und Diversitét. Die Firma steht auch
fiir die berufliche Chancengerechtigkeit ein und leistet einen aktiven Beitrag zur Integration
von Menschen mit Behinderung.
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AKTIV IN DER GESELLSCHAFT

Als aktiver Teil der Gesellschaft engagiert sich Ricola in vielfaltiger Weise bei der Erhaltung
kultureller Werte und der Férderung karitativer Projekte.

STIFTUNG «EMIL UND ROSA RICHTERICH-BECK»

Alfred und Hans Peter Richterich haben im Jahr 1975 in Gedenken an ihre Eltern die Stiftung
«Emil und Rosa Richterich-Beck» ins Leben gerufen. Diese bezweckt die Unterstiitzung

und Forderung kiinstlerischer, kultureller und erzieherischer Bestrebungen, insbesondere im
Laufental, sowie die Ausrichtung von Beitrdgen an gemeinniitzige Institutionen, Hilfswerke
und in Not geratene Personen. Die Stiftung wird aus Ertragen von Ricola finanziert.

www.richterich-beck-stiftung.ch
RICOLA FOUNDATION

Um Projekte zu férdern, die der Erforschung sowie dem tieferen Verstandnis der natiirlichen
und kulturellen Lebensgrundlagen des Menschen dienen, hat Ricola 2010 die Ricola Foundation
eingerichtet. Deren momentan wichtigste Aktivitat ist die Unterstiitzung von COLOSS, einem
wissenschaftlichen Netzwerk, das die Forschung zum Verstandnis des Bienensterbens welt-
weit koordiniert. Daneben unterstiitzt die Stiftung weitere Projekte in den Bereichen «Lehm-
architektur» und «Pflanzenforschung».

www.ricolafoundation.org
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Kunst und Architektur

RICOLA UND DIE KUNST

Die in der Ricola Familienholding zusammen-
gefassten Aktionare von Ricola bauen seit 1975
die Sammlung Ricola mit Gegenwartskunst aus
der Schweiz auf. Die Werke sind in den Betriebs-
raumen der Firmengruppe fiir die Mitarbeitenden
ausgestellt. Fiir ein breiteres Publikum ist die
Sammlung iiber Fiihrungen zuganglich, in denen
die Kunstwerke in einem nichtmusealen, industri-
ellen Umfeld erfahrbar sind und erlautert werden.
Von den «Ziircher Konkreten» bis hin zu Intra-Art.
Die Sammlung setzt mit friihen Werken der
Ziircher Konkreten ein, wobei das besondere Au-
genmerk Richard Paul Lohse und Camille Graeser
gilt. Sie umfasst bedeutende Einzelwerke der letz-
ten Jahrzehnte und fiihrt bis zur jiingsten Genera-
tion von Kiinstlerinnen und Kiinstlern in der
Schweiz. Es handelt sich um eine vor allem auf ab-
strakte Malerei, Zeichnung, Fotokunst und elekt-
ronische Kunst (= Intra-Art) spezialisierte Privat-
sammlung.

PREIS DER SAMMLUNG RICOLA

Seit 2014 verleiht die Sammlung Ricola im
Zweijahresrhythmus einen Preis und wiirdigt
damit das Gesamtwerk einer Kiinstlerin oder
eines Kiinstlers von internationaler Bedeutung.
Die Auszeichnung umfasst ein Preisgeld von
20’000 Schweizer Franken sowie eine Publikation.

RICOLA UND DIE ARCHITEKTUR

In den spaten 1970er-Jahren lud Alfred Richterich
Kiinstler und Architekten nach Laufen ein, um
mit ihnen iiber stddtebauliche Verbesserungen zu
diskutieren. Unter ihnen befand sich auch der
junge Basler Architekt Jacques Herzog. Dieser
erste Kontakt bildete nicht nur den Anfang einer
freundschaftlichen Beziehung mit dem damals
noch unbekannten Architekten, sondern war auch
den Ausgangspunkt fiir eine intensive Zusammen-
arbeit mit dem heute weltweit tdtigen Basler
Architekturbiiro Herzog & de Meuron.

«Mit Herzog & de Meuron verbindet uns nicht nur
der Standort in der Region Basel. Wir haben uns
vor allem gefunden, weil wir in punkto Qualitit,
Funktionalitdt und Okologie dieselben Anspriiche
und Vorstellungen haben», sagt Felix Richterich,
Verwaltungsratsprasident von Ricola. Aus dieser
Zusammenarbeit entstand ein weltweit einzigarti-
ges Ensemble von Bauten, an dem die Entwick-
lung der Architekturauffassung von Herzog &

de Meuron seit den Anfangen auf engem Raum
nachvollziehbar wird. Die Bauten reflektieren den
Qualitatsanspruch von Ricola, sie zdhlen zu

den von Architekturliebhabern meistbesuchten
Industriebauten Europas.
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